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VISTO el Expte. N° 1672-2016 relacionadas con la presentacidn
realizada por la Consejera Decana Dra. Adela Segui, de un Proyecto de
Resolucion sobre la creacidn de un Protocolo de Intervencién Institucional ante
denuncias por violencia de género, acoso sexual v discriminacion de género,
para todo el ambito de la Universidad Nacional de Tucumén; v

CONSIDERANDO:

Que Ja normativa internacional y nacional referida a la materia como
la Declaracion Universal de Derechos Humanos, {a Declaracion Americana de
los Derecho y Deberes del Hombre, el Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos, el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, la Convencién sobre los Derechos del Nifio, la Convencién
Interamericana contra toda forma de Discriminacién e Intolerancia;
Constitucién Nacional, la Convencitén de Belem do Para; Ley de Proteccidn
Integral para prevenir, sancionar, y erradicar la violencia contra las mujeres
(Ley N° 26.485); Ley de Identidad de Género (Ley N° 26.743); Resclucion N°
2807/2013 de la Asambiea General de fa OEA sobre Derechos Humanos,
Orientacién Sexual e Identidad y Expresion de Género;

Que la violencta sexual y la discriminacién basada en el género son
perpetradas contra varones y mujeres en diferentes circunstancias y dmbitos de
la vida social. Sin embargo, las mujeres, cualquiera sea su edad, y debido a
complejos factores de tipo cultural e histérico, constituyen la poblacidn
mayormente afectada por esas formas de violencia y discriminacidn;

Que estas conductas y acciones lesivas de derechos humanos han sido
visibilizadas por la comunidad internacional y los Estados y han sido objeto de
diferentes instrumentos normativos;

Que existen leyes nacionales y tratados de Derechos Humanos que
reprimen la violencia y la discriminacion contra las mujeres y obligan a los
Estados a disefiar & impiementar politicas piblicas para su eliminacidn;

Que las personas que han decidido vivir segiin su identidad de género
autopercibida o fuera de una sexualidad binaria v heteronormada sufren
diversas formas de violencia y discriminacién basada en esas circunstancias,
razon por la cual se han adoptade normas internacionales que las protegen;

Que tanto la Declaracién Universal de Derechos IHumanos, cuanto la
Declaracién Americana de Derechos y Deberes del Hombre, garantizan el
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derecho inafienable de todo ser humano a vivir una vida en la que se respete la
integridad fisica, psiquica y moral, igualando a todas las personas ante la ley y
a ser protegidos sin distinclones basadas en condiciones de cardcter personal,

Que en particular, la violencia y la discriminacién contra las mujeres
basadas en su género, estdn contempladas en diversos instrumentos que obligan
al pais, entre ellos la Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de
discriminacién contra fa mujer (CEDAW); la Convencidén Interamericana para
prevenir, sancionar y erradicar Ja violencia contra la mujer (Convencién de
Belem do Para) y la Ley Nacional de Proteccion Integral para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia coutra las mujeres en los émbitos en que
desarrollen sus relaciones interpersonales (Ley N® 26.485);

Que con relacidn a la caracterizacion de la violencia, la Ley N°® 26.485
define la violencia contra las mujeres como, “teda conducta, accidn u omisidn,
que de manera directa o indirecta, tanto en el ambito piblico como en el
privado, basada en una relacion desigual de poder, afecte su vida, libertad,
dignidad, integridad fisica, psicolégica, sexual, econémica ¢ patrimonial, como
ast también su seguridad personal” (Articulo 4), quedando comprendidas las
cometidas desde el Estado o por alguno de sus agentes;

Que en referencia a la figura particular del “acoso sexual”, no existe
en Argentina regulacion uniforme ni integral al respecto, habiendo sido tratada
en distintas normativas  nacionales y provinciales en el dmbito de la
Administracién Piblica;

Que, ello no cbstante, puede sostenerse que las conductas de acoso
sexual implican obligar a alguien a padecer ¢ soportar un comportamiento de
caricler sexual no deseado y ofensivo, el cual produce diversas afectaciones en
dimensiones protegidas y reguladas como derechos, a saber: la integridad
psiquica y sexual, la dignidad, el trabajo, el derecho a gozar de un ambienie
adecuado, al libre desarrollo de su personalidad, a Ia igualdad de trato, eic.;

Que ias situaciones de acoso sexua! se presentan en distintos dmbitos
laborales y educatives, con independencia del tipo de relacion -jerarquicas o
no- siendo las mujeres, aquellas que padecen estas conductas en mayor
proporcidn,

Que resulta imprescindible visibilizar estas problemdticas de violencia
y discriminacién, ya que el desconocimienio sobre sus efectos interfiere o
solo en afectos subjetivos y sociales como los contemplados en los derechos
enunciados, sino en el correcto desarrollo del trabajo o del proyecto educativo
personal, seglin sea el caso, convirtiendo a los espacios en ambientes hostiles y
provocando sentimientos de humillacién ¢ intimidacion;
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Que uno de los objetivos de esta Universidad es la formacion y el
desarrolio integral de las personas que integran la comunidad universitaria, que
constituyen su principal activo, generando para ello, espacios de trabajo y
estudio, respetuosos con la dignidad de las personas y sus derechos
fundamentales. Para que esto se produzea, la condicién necesaria es que la
Universidad sea un espacio libre de violencia contra las personas y exento de
discriminacidn,

Que la Universidad sostiene un compromise para no tolerar acciones
de viclencia o discriminacién y reconoce la necesidad de prevenir estas
situaciones y erradicerlas, cuando aparezcan, de forma que se preserve la
dignidad y los derechos fundamentales de las personas que miegran la
comunidad universitaria,

Que la problemdtica en cuestién, ha sido abordada por esta
Umiversidad en distintos programas educativos, a través de la Secretarfa de
Extension y de la Unidades Académicas;

Que esta comision ha debatido sobre la necesidad de contar con un
protecolo que permita comenzar a abordar estas cuestiones de manera ordenada
y con seriedad, por lo que propicia la eprobacién del anexo a la presenie
resolucion;

Por ello, de acuerdo al dictamen de la Comisién de Interpretacion y
Reglamento ¥ de la votacidn efectuada;

EL HONORABLE CONSEJO SUPERIOR D]; LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE TUCUMAN
-En ses16n ordinaria de fecha 12 de diciembre de 2017-

RESUELVE:

ARTICULO 1°: Aprobar el proyecto de “Prolocelo de accidn mstitucional para
la prevencidn ¢ intervencién ante situaciones de violencia o discriminacién de
génerc u orienlacidn sexual”, que como Anexc forma parte de la presente
resolucidn.

ARTICULOD 2° Hagase saber y dese amplia difusidn.

RESOLUCION N2 2 a1 2087
S.a.
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Protocolo de accion institucional para la prevencion e intervencion ante
situaciones de violencia o discriminacién de género u orientacion sexual

Articulo 1.- Ambito de aplicacion

Este procedimiento rige para las relaciones jaborales y/o educativas que se
desarrollen en el marco de cualquier dependencia de la Universidad Nacional
de Tucuman. '

Articulo 2.- Sujetos

Este procedimiento involucra a los comportanientos y acciones realizadas por
funcionarios/as; docentes y no docentes cualquiera sea su condicidn laboral;
estudiantes, cualquiera sea su situacion académica; personal académico
temporaric o visitante; terceros que presten servicios 1o académicos
permanentes o temporales en las instalaciones edilicias de la Universidad.

Articulo 3.- Situaciones

Este procedimiento incluye situaciones de violencia sexual y discriminacion
basada en el sexo /o género de la persona, orientacién sexual, identidad de
género y expresién de género, que tengan por objeto o por resultado excluir,
restringi, limitar, degradar , ofender o anular el reconocimiento, goce ©
eiercicio de los derechos.

Las situaciones sefialadas en este articulo pueden levarse a cabo por cualquier
medio comisivo, incluyendo la omisi6n, y pueden dirigirse a una persona en
particular o referirse de manera general a un grupo o poblacién fundada en
razones de género, identidad de género u orientacién sexual y que generen un
ambiente de intimidacién, humillacién w hostilidad. Las situaciones
comprenden:

a. Hechos de violencia sexual no descritas en los términos del articulo 119
y sus agravantes del Cédigo Penal argentino y que configuren formas de
acoso sexual. Se entiende por acoso sexual, todo comentario reiterado o
conducta con connotacién sexual que implique hostigamiento o asedio, que
tenga por fin inducir a otra persona a acceder a requerimientos sexuaies 1.0
deseados o0 no consentidos.

b. Hechos con connotacién sexista: toda conducta, accién o comentario,
cuyo contenido discrimine, excluya, subordine, subvalore o estereo lipe a las
personas en razén de su género, identidad de  género, orientacion sexual,
que provoque dafio, sufrimiento, miedo, afecte la vida, la libertad, la
dignidad, integridad psicologica o seguridad personal.

Articulo 4.-Contexte de realizacion
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Las situaciones comprendidas en el Articulo anterior podrén levarse a cabo en
cualquiera de'los espacios o medios descritos a continuacion: .
a. En el emplazamiento fisico central de la  Universidad y sus
dependencias o anexos.
b. Fuera del espacio fisico de Ja Universidad o sus dependencias o anexos
a través de medios telefénicos, virtuales o de otro tipo y que estén
contextualizados en el marco de las relaciones laberales o educativas ce
acuerdo a lo sefialado en los articulos anteriores.

Articulo 5.- Principios rectores
a. Asesoramiento gratuito: La persona afectada serd asesorada legal y
psicolégicamente de manera gratuita por e} drea competente para este fin
que funcionen en cada dependencia y/o en la unidad central de la
- Universidad.
b. Respeto a la privacidad: La persona que efectta o presenta una
denuncla, seré tratada con respeto y conflidencialidad, debiendo ser
escuchada en su exposicién sin menoscabo de su dignidad y sin intromisién
en aspectos que resulten irrelevantes para el conocimiento de los hechos. En
todo momento se debera resguardar la voluntad de la persona en cuanto a las
acciones que decida realizar, asi como en la confidencialidad de los datos
que expresamente manifieste querer mantener en reserva. En este uliimo
caso, se daré a conocer lo estrictamente necesario para garantizar el derecho
de defensa de las personas sefialadas como responsables de los hechos
denunciados.
c. No revictimizacion: Se evitard la reiteracion innecesaria del relato de
los hechos, como asi también, la exposicién piblica de la persona que
denuncia o datos que permiten identificar]a.
d. Prevencion: Realizacion de campafias de difusion y formacién.

Articulo 6.- Objetivos

~ a. Garantizar en la Universidad un ambiente libre de discriminacion de
cualquier tipo y de hostigamiento y violencia por razones de identidad de
género u orientacion sexual.
b. Adoptar medidas de prevencién en todo el mbito de la Universidad.
¢. Generar un ambiente de contencién y confianza para. que las personas
afectadas puedan denunciar su situacién a fin de hacerlas cesar de
inmediato.
d. Poner a disposicién de las personas afectadas el asesoramienio y
asistencia que requirieran. '
e. Llevar estadisticas y analisis sistemdtico de la temética relativa a
discriminacién, hostigamiente, y violencia por razones de identidad de
género u orienfacidn sexual a fin de implementar nuevas medidas de
prevencion y perfeccionar las existentes.

I Promover acciones de sensibilizacion, difusion y formacion sobie la
Prof. Harta Aicla JUAREZ DE T
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problematica abordada, asi como fomentar y favorecer acciones tendientes a
Ja eliminacion de las conductas descriptas, en todas la Unidades Académicas
de la UNT.

Articulo 7- [Faltas

Todas las conductas que sean calificadas como actos de discrimiracion,
hostigamiento y/o violencia por razones de identidad de género u orientacion
sexual, serdn consideradas faltas, a los efectos del régimen disciplinatio que
corresponda.

Articulo 8.- Infervencién ante consultas y denuncias. Autoridad de aplicacion
La intervencién se iniciard ante el Consejo Directivo de cada Facultad o en el
Consejo de Bscuelas Experimentales de la Universidad, segin el caso. Cada
unidad académica y el Consejo de Escuelas Experimentales deberd designar
un/a referente titular y un/a referente suplente con experiencia y formacion
relativas a los Derechos Humanos con perspectiva de género y diversidad
sexual. '

Procurardn que estos/as referentes ocupen o lleguen en el futuro a ccupar un
cargo rentado, con una designacién por un afio, reelegible, sujeta a evaluacion
‘por el Consejo Directivo de cada Facultad y del Consejo de Escuelas
Experimentales, segln el caso.

Las personas designadas conformardn un Equipo Interdisciplinario Central que
al mismo tiempo coordinaré tareas con los/las referentes de cada unidad. Una
reglamentacidn posterior determinara el funcionamiento de este Equipo.

Articulo 9.- Consultas y/o denuncias

Las consultas y/o denuncias podrén ser realizadas por cualquier personacuyos
derechos hubieran sido vulnerados por alguna de las faltas contempladas en
éste procedimiento y por un tercero con conocimiento de los hechos. Entl caso
de denuncias realizadas por terceros, éstas deberdn ser ratificadas por las
personas directamente afectadas.

Bl tratamiento de consultas y/o denuncias deberd ser estrictamente
confidencial, lo gue deberd hacerse saber al consultante en la primera
intervencién del Organismo de Aplicacion.

Para recepcionar consultas y denuncias se creard una direccién de correo
electrénico que serd oportunamente difundida y estard publicada de manera
visible en el sitio web de la Facultad asf como en el de la Universidad Nacional
de Tucumdn. La misma estard incluida en un link, pestaiia o banner donde
también se incluird el texto del presente Protocolo, el nombre de las peisonas
referentes vy los horarios de atencién presencial. Sobre este ultimo pusto, la
Upiversidad proporcionard un espacio fisico para la atencidn presencial de
consultas y denuncias que garantice las condiciones de privacidad que las
mismas ameritan.

Prof. Marta Aigin JURREZ DE AIZZA
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Articulo 10.- Procedimiento

a. Modalidad: La persona consultante podrd denunciar la situacion vy

requerir asesoramiento via correo electronico 0 telefénica. En éste caso, la

Praf. Nisria At JUAREL DE TUZ
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persona referente/responsable podré optar por evacuar la congulia via correo
electrénico o, en razén del mérito de la situacidn, proponer una enlrevista
personal y asi se lo hard saber a la persona consultante, quien podra
consentir o rechazarla. Asimismo, luego de un primer asesoramiento por via
clectrénica, la persona consultante podrd solicitar una entrevista presencial
para lo cual la persona referente/responsable debera sefialar dia y hora de
entrevista dentro de los cinco (5) dias hébiles posteriores de recepcionada la
solicitud, salvo que, por razones relativas a la consultante se fije la
entrevista en un plazo posterior. La entrevista se tealizard en las
instalaciones destinadas a dicho fin, respetando los principios rectores, para
que la misma pueda lievarse a cabo en un clima de privacidad e intimidad.
Salvo razones fundadas y vinculadas & la situacién por la cual se consulta,
podra elegirse olro espacio académico perteneciente a la Universidad.

b. Tréamite: Sobre todo lo actuado, sea electrénica o personalmente, se
llevara registio escrito, resguardando siempre en el expediente el ancnimato
del denunciante. De todo lo actuado se harén copias y el nombie de éste
apareceréd en la copla que se preservard bajo llave. Luege de ia primer
intervencion, las personas referentes/responsables, de acuerdo al contexto, la
evaluacién de pertinencia realizada y la manifestacion de voluntad de Ja
consultante, podran optar de manera fundada por: 1) archivar el tramite en
caso de no pertinencia de la situacion, 2) hacer un seguimiento y asesorar
sobre el motivo de la consulta, en caso de que no se realizara denuncia, 3)
acompafiar la denuncia que decida realizar la/el consultante, de acuerdo a
los siguientes términos.

c¢. Denuncia: Si con posterioridad al asesoramiento, la persona decide
realizar upa denuncia en el Ambito administrativo, las personas
referentes/responsables realizardn un informe detallando las normativas que
protegen los derechos de las persenas que podrian haber sido vulnerados en
el caso vy una evaluacién de la situacién con sugerencias  de
recomendaciones. Este informe serd remitido al Consejo Directive o a
Consejo de Escuelas Experimentaies segin corresponda. Por su parte, las
personas referentes/responsables quedarin a disposicion de la persona
denunciante durante todo el trdmite de la denuncia asi como de las asesorias
legales intervinientes con el objeto de orientar ¢ sugerir aspectos que hacen
a |2 especialidad de las situaciones de violencia y discriminacion basadas en
el género y la sexualidad. Sila situacién expuesta habilita la via judicial, la
persona consultante podrd hacer uso 0 no de esa instancia, pero en ningui
caso las acciones que deban tramitarse en el marco del procedimiento
adminisirativo universitario podrén hacerse depender del inicio o del
resultado de las acciones civiles y/o penales.
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Articulo 11.- Medidas urgentes
Se adoptardn las medidas urgentes que el caso requiera, a partir de las
recomendaciones formuladas en el informe por los/las referentes responsables.

Articulo 12.- Registro.

Las personas referentes/tesponsables elaborardn un registro de todas la
actuaciones donde consten los siguientes elementos: 1) datos personales
relevantes de la persona consultante o denunciante con sus iniciales para
asegurar su privacidad y evitar su revictimizacion; 2) descripcion de la
situacién por la cual se consulta o denuncia; 3) evaluacion de la situacion; 4)
observaciones, sugerencias, mencion de esirategias de intervencién, eic.; 5)
tramitacion que se le dard a la situacién en funcidn de las sugerencias
realizadas. Tal registro, ademds de las funciones de registracién de datos e
informacién de las intervenciones realizadas, permitirad promover diagnésticos
permanentes sobre la magnitud v caracteristicas de las situaciones a fin de
elaborar estrategias de visibilizacién y concientizacion de las problemdticas en
el marco del espacio institucional de la UNT donde haya surgido.

Articulo 13.- Continuidad de contacto entre personas involucradas

En el caso de que la persona consultante o denunciante y la/las persona/s
implicada/s en dichas acciones o comportamientos estuvieran o debierzn estar
en contacto directo por razones de trabajo o académicas, o si ese contacto
expusiese a la persona denunciante a una situacién de vulnerabilidad por la
permanencia 0 continuidad de la relacién laboral o académica, las autoridades
de la Unidad Académica involucrada resolveran conjuntamente con la persona
denunciante y con el asesoramiento de la/las persona/s referentes/responsables,
la mejor via para proteger a la persona denunciante, de forma tal que no resulte
obstruido su normal desarrollo laboral o académico. En el caso de que la
pefsona denunciante o denunciada fuera parte del personal docente o mo
docente, se deberd convocar también a loflos delegados -gremiales
correspondientes; v si fuera estudiante, se deberd convocar al Centro de
Estudiantes respectivo.

Auticulo 14.- Campafia de prevencién y formacién

A los efectos de difundir los objetivos de este Protocolo, Iz Universided de
Tucumén se compromete a promover acciones de sensibilizacién, difusidn v
formacién sobre la probleméatica abordada, asi como fomentar y favorecer
acciones que eliminen la violencia de género, el acoso sexual y la
discriminacién por razones de identidad de género u orientacién sexual, en
todas las Unidades Académicas dependientes de la Universidad,
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Articulo 15.- Implementacion

A

fin de facilitar la implementacién y articulacién con las  distintas

dependencias, se proponen tres momentos correlativos:

a.  Designar a los/las referentes/responsables de cada espacic institucional
de 1a UNT, conforme lo dispuesto en el art. 8.

b. Realizar un relevamiento en cade institucion dependiente de la
Universidad Nacional de Tucuman sobre denuncias y casos de violencia de
género, acoso sexual y discriminacidn de género, promoviendo el anonimato
y el cuidade de [a mformacion con el fin de generar datos estadisticos y
visibilizar la problernatica.

¢. Fomentar campafias de formacién y difusion para docentes, no
docentes, estudiantes y todo personal contratado por cada Unidad
Académica, as{ como instancias especificas de formacion para equipos
promotores del Protocolo en cada Unidad Académica.

Artfeulo 16.- Clausuia transitoria
El presente Protocolo entrard en vigencia a partir del 30 de abril de 2018,
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